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Publikacja Understanding Justice — an inquiry into interpreting in civil justice and
mediation jest podsumowaniem projektu badawczego typu action grant finan-
sowanego ze $rodkéw Komisji Europejskiej (DG Sprawiedliwo$¢). Projekt byt
prowadzony w latach 2014-2016 przez grupe 14 specjalistow z kilku krajow Unii
Europejskiej zajmujgcych si¢ ttumaczeniem ustnym i pisemnym z zakresu prawa
oraz samym prawem. Projekt mial na celu zglebienie tematu alternatywnego spo-
sobu rozstrzygania sporow — mediacji dwujezycznych w postepowaniu cywilnym.
Co zaskakujace, w literaturze przedmiotu poswigca si¢ znacznie mniej uwagi ttu-
maczeniom w postepowaniu cywilnym niz karnym, cho¢ to wiasnie te drugie sa,
z natury rzeczy, znacznie mniej powszechne. W zwiazku z tym, podjecie takiego
tematu $wiadczy o nowatorskosci omawianego opracowania. Polskim akcentem
w projekcie jest udzial badaczek Lucji Biel i Anny Jopek-Bosiackiej z Uniwersy-
tetu Warszawskiego, ktdre przygotowaty rozdzial poswigcony stosowaniu mediacji
w sprawach cywilnych w Polsce.

Ksigzka sklada si¢ z dwdch czedci: teoretycznej i badawczej. Rozdzial
pierwszy czesci teoretycznej poswigcono instytucjonalnemu otoczeniu zagad-
nienia ttumaczenia w postepowaniu cywilnym i mediacjach stworzonemu przez
system migdzynarodowych i unijnych aktéw prawnych dotyczacych tej problema-
tyki. Autorzy rozdziatu — Yolanda Vanden Bosch i Evert van der Vlis — wskazuja
ponadto na potrzebe opracowania w stosunku do postepowania cywilnego i alter-
natywnych sposobéw rozwigzywania sporéw, w tym mediacji, analogicznych
norm i zasad, jakie zostaly wypracowane na gruncie dyrektywy w sprawie prawa
do tlumaczenia ustnego i thtumaczenia pisemnego w postepowaniu karnym.

W rozdziale drugim czytelnikom przyblizone zostaly kompetencje ttu-
macza ustnego w postepowaniu cywilnym i mediacyjnym. Na poczatku opi-
sano stan prawny w UE w zakresie tlumaczenia prawniczego, aby nastepnie
przej$¢ do charakterystyki ogolnych i szczegétowych kompetencji thumacza tek-
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stow prawniczych, do ktérych zaliczono podstawowe kwalifikacje ttumacza, jak
pasywna i aktywna znajomo$¢ jezyka, umiejetnosci interpersonalne, znajomo$é
kultur krajow, z ktorych pochodza uczestnicy sporu (kompetencje ogolne) oraz
znajomos$¢ jezyka prawa, systeméw prawnych, umiejetnos¢ postugiwania sie
dostepnymi zasobami wiedzy oraz ttumaczenia ustnego i a vista, znajomos¢
i umiejetnos¢ stosowania kodeksu etyki zawodowej (kompetencje szczegdtowe)
(s. 55-59). W dalszej czesci Erik Hertog opisuje ttumacza w postegpowaniu media-
cyjnym. Dla uniknigcia nieporozumien rozpoczyna od rozréznienia miedzy ttu-
maczem-mediatorem, czyli osoba, ktora wystepujac w roli ttumacza i posrednika
miedzy kulturami aktywnie pomaga rozwigzywac rézne problemy, i ttumaczem
w postepowaniu mediacyjnym. Autor przedstawia trzy typy mediacji: 1) bilin-
gwalng — bez udzialu ttumacza, gdzie kazda strona postuguje si¢ swoim jezykiem,
ktory jest rozumiany przez obie strony i mediatora; 2) z udzialem bilingwalnego
mediatora; 3) z udzialem profesjonalnego ttumacza (s. 62-69). W kolejnym pod-
rozdziale opisuje szczegdlne kompetencje ttumacza i mediatora w postgpowaniu
mediacyjnym. Mediator powinien wykazywac pewne cechy osobowosciowe, ktdre
pomoga mu w wykonywaniu tego zawodu, np. cierpliwo$¢, wytrwalos¢, elastycz-
no$¢ czy empatie. Oprocz tego musi on posiada¢ kompetencje twarde, jak wie-
dza z zakresu réznych aspektéw mediacji, m. in. na temat szeroko pojetego prawa
mediacyjnego stosowanego w poszczegdlnych krajach (np. instrumenty media-
cyjne, przepisy dotyczace wykonalnosci postanowien), znajomos$¢ rdl poszcze-
gblnych oséb wystepujacych w tym postepowaniu, jego etapow, strategii, ktdre sg
w nim wykorzystywane itp. Do tego niezbedne s3 mu umiejetnosci komunika-
cyjne, zwigzane zaréwno z odbieraniem informacji, np. aktywne stuchanie, obser-
wacja czy analiza zachowania stron, jak i z przekazywaniem ich i moderowaniem
postepowania. Osobno okreslone zostaly umiejetnosci lingwistyczne zwigzane
z formulowaniem wypowiedzi i pytan w sposob sprzyjajacy osiggnigciu porozu-
mienia. Wszystko to powinno zosta¢ osadzone w ramach etyki zawodowej — prze-
strzeganie zasad poufnosci, bezstronnosci czy unikanie konfliktu intereséw autor
uwaza za kluczowe dla mediatora (s. 72-77). W sytuacji idealnej profesjonalny ttu-
macz uczestniczacy w mediacji powinien posiada¢ kompetencje ttumacza tekstow
prawniczych oraz mediatora, ktdre zostaly syntetycznie zebrane i przedstawione
przez autora w ostatnim punkcie podrozdziatu.

Po wyczerpujacym opracowaniu teoretycznym nastepuje cze$¢ badawcza.
W rozdziale pierwszym opisano metodologie badania. Zawarto w nim opis ankiet
skierowanych do osrodkéw mediacyjnych i mediatoréw indywidualnych oraz
sposob ich dystrybucji. Okreslono takze ograniczenia badania, a takze dotaczono
wzory ankiet.
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W kolejnych rozdziatach specjalisci z poszczegdlnych panstw cztonkow-
skich przedstawiaja wyniki badan przeprowadzonych w Belgii, Anglii i Walii, we
Wloszech, w Polsce, Rumunii oraz Hiszpanii wraz z lokalnym kontekstem insty-
tucjonalno-prawnym. W opracowaniu przygotowanym przez Lucje¢ Biel i Anne
Jopek-Bosiacka przedstawiono podstawy prawne mediacji w Polsce, a nastepnie
realia kulturowe, spoteczne i jezykowe, ktére determinujg wystepowanie mediacji
i uzasadniaja udzial ttumacza w takim postepowaniu. W kolejnych podrozdzia-
fach przedstawione zostaly statystyki dotyczace mediacji w sprawach cywilnych
w Polsce oraz wyniki ankiety wraz z analizg z podzialem na organizacje media-
cyjne i indywidualnych mediatoréw. W podsumowaniu o znaczacym tytule
The Interpreter’s ,, Invisibility” in Mediation badaczki omawiaja obecny status insty-
tucji mediacji w Polsce i ttumacza biorgcego w niej udzial.

Po sprawozdaniach krajowych nastepuje rozdzial dotyczacy kwestii etycz-
nych wystepujacych w cywilnym postepowaniu mediacyjnym z udzialem ttuma-
cza, ktére ujawnily si¢ podczas badan. Zestawione zostaly problemy zwigzane
z rola thumacza i mediatora pojawiajace sie¢ w poszczegélnych typach mediacji oraz
wystepujace powszechnie. Dla przykladu, w przypadku postepowania z udzialem
bilingwalnego mediatora czesto spotykanym problemem jest wyznaczenie gra-
nic pomiedzy tym, kiedy dziala on jako ttumacz, a kiedy jako mediator. Z dru-
giej strony w przypadku mediacji z udzialem profesjonalnego tlumacza, ttumacz
ten moze by¢ traktowany jako niepelnoprawny uczestnik postepowania, przez co
naklfada si¢ na niego wiele ograniczen, gléwnie zwigzanych z czasem i kolejnoscia
wypowiedzi, ktére utrudniaja wykonanie jego pracy. Wszystkie problemy zilustro-
wane s3 przykladami z nagran symulowanych sesji mediacyjnych prowadzonych
w ramach projektu.

W rozdziale dziewigtym przedstawiono kwestie zwigzane z wykorzysta-
niem zyskujacych w ostatnim czasie na popularnosci wideokonferencji w postepo-
waniu mediacyjnym. Odnotowano nie tylko wyzwania stojace przed ttumaczami
i organizatorami takiego przedsiewziecia, lecz takze jego niepodwazalne zalety.
Do tych ostatnich zaliczy¢ mozna przede wszystkim ominigcie problemu odleglo-
$ci dzielacej strony w postepowaniu transgranicznym — nie muszg one ponosi¢
kosztow podroézy oraz oszczedzaja czas, jaki musialyby na nig poswiecic. Takie
rozwigzanie przysparza jednak dodatkowych ktopotéw organizacyjnych, zwigza-
nych z technologig (programami, sprzetami komputerowymi) wykorzystywang do
przeprowadzenia wideokonferencji, i ttumaczeniowych wynikajacych z koniecz-
noséci zaznajomienia sie ze specyfika takiej komunikacji i opracowania strategii
na wypadek problemdw technicznych czy dotyczacych kontrolowania przebiegu
posiedzenia. W zwigzku z tym autorka rozdzialu - Sabine Braun - postuluje
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potrzebe prowadzenia szkolen dla thumaczy i mediatoréw, aby ten sposéb komu-
nikacji madgt sta¢ sie bardziej efektywny i powszechny.

Przedostatni rozdziat zacheca tlumaczy do dokonania samooceny wia-
snych umiejetnosci oraz do doskonalenia zawodowego, co wpisuje si¢ w aktualny
trend widoczny w opracowaniach anglojezycznych. Wraz z materiatami opubliko-
wanymi na stronie internetowej projektu' stworzono narzedzie, ktére ma na celu
pomoc ttumaczom w refleksji nad ich umiejetnosciami i w podnoszeniu kompe-
tencji w zakresie mediacji w sprawach cywilnych. Na stronie projektu znajduja
sie rowniez materialy wideo z przyktadowymi postepowaniami mediacyjnymi® na
ktérych mozna ¢wiczy¢ ttumaczenie mediacji.

W ostatnim rozdziale redaktor opracowania — Brooke Townsley — podsu-
mowuje wyniki badania ze szczegdlnym uwzglednieniem stanu prawa reguluja-
cego dzialalnos¢ thumaczy w postepowaniu cywilnym oraz udziatu profesjonalnych
tlumaczy w mediacji. Na koniec przedstawia rekomendacje bedace rozwinieciem
konkluzji autoréw poszczegdlnych rozdziatéw — postuluje korzystanie wyltacznie
z ustug profesjonalnych ttumaczy, ustalenie minimalnych wymaganych kwalifika-
cjii do$wiadczenia thumaczy, rozwazenie przeprowadzenia szkolenia dla ttumaczy
i mediatoréw, a w przypadku, kiedy planowane jest zatrudnienie bilingwalnego
mediatora, uwazne przemyslenie wszystkich za i przeciw (s. 246-248).

Niewatpliwie ksigzka powinna znalez¢ si¢ w zbiorach kazdej osoby zaj-
mujacej si¢ tlumaczeniem prawniczym. Wraz z rosngca popularnoscia mediacji
transgranicznych, nieodlgcznym elementem warsztatu ttumacza staje sie wiedza
na ten temat, ktéra w omawianej pozycji zostala przedstawiona w sposéb kom-
pleksowy i przejrzysty. Chociaz jest ona adresowana gléwnie do tlumaczy ustnych,
bedzie takze cennym zrédtem wiedzy dla ttumaczy pisemnych, ktorzy w swojej
praktyce moga coraz czgsciej spotkac si¢ z mediacja. Warto na koniec wskazac, ze
publikacja w formie elektronicznej jest dostepna bezplatnie na stronie interneto-
wej projektu Understanding Justice’.

' http://www.understandingjusticeproject.com/assessment/
2 http://www.understandingjusticeproject.com/#videos

* http://www.understandingjusticeproject.com/assets/uj_report.pdf
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